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 قابلیت پذیرش درخواست زیرخدمت به صورت الکترونیکی)بارگزاری مدارک،ثبت درخواست و..( .2

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الکترونیکی و تعیین زمان صدور پاسخ زیر خدمت رسید ئه اقابلیت ار .3

 
 

 

 

 

 

 



 

 الکترونیکی کد رهگیری منحصر به فرد در لحظه پذیرش درخواست قابلیت ارائه  .4

 نوبت حضوری مشخص می شود.

 قابلیت رهگیری الکترونیک مراحل گردش کار ریزخدمت  .5

 

 

 قابلیت تعامل الکترونیکی با ارباب رجوع در مراحل مختلف انجام خدمت .6

 مراقبت بصورت حضوری می باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 زیرخدمت به صورت الکترونیکی ارائه پاسخ  .7

  
 

 قابلیت اطلاع رسانی زمان،محل و مدرک مورد نیاز برای مراجعه حضوری  .8

 عدی اطلاع داده می شود.بحضوری به مراجعه کننده زمان مراجعه  

 تعدا بار نیاز به مراجعه حضوری  .9

 معمولا یکبار 

 ویزیت پزشک : علت مراجعه حضوری .  10 

 شهرستان. سطح ارائه خدمت : 11

 


